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Articulo preliminar.,
Titulos

Los titulos y encabezamientos de los articulos de las presentes “condiciones generales’, se
insertan Unicamente como referencia y no se considerara bajo ningdn concepto que limitan o
amptlian el alcance de las disposiciones a las que se refieren.

Articulo 1.
Regulacién legal

Entidad Aseguradara y autoridad de control

Zurich Insurance Public Limited Company, es una compaiiia aseguradora registrada en Irlanda,
con numero de compafila 13460, con domicilio en Zurich House, Ballsbridge Park, Dublin 4,
Irlanda. Esta supervisada y registrada por Central Bank of Ireland, y autorizada para operar en
Espafia en régimen de derecho de establecimiento a través de su sucursal Zurich Insurance
PLC, Sucursal en Esparia.

Zurich Insurance PLC, Sucursal en Espafia, con NIF W0072130H, y con domicilio en Via
Augusta 200, 08021 Barcelona, estd inscrita en el Registro administrativo de la Direccidn
General de Seguros y Fondos de Pensiones con la clave E0189.

En aplicacién del Art. 81.1 de la Ley 6/2004, de 29 de octubre, de ordenacién y supervision de
los seguros privados, se informa que en caso de liquidacion de la entidad aseguradora, no se
aplicara la normativa espafiola en materia de liquidacion.

Legislacién aplicable

Seran de aplicacion al contrato de seguro:

o Llas leyes 50/80 de Contrato de seguro y RD 6/2004 de 29 de Octubre por el que se
aprueba el texto refundido de la ley de ordenacion y supervision de los Seguros
Privados; y en su caso lo establecido en el Texto refundido del Estatuto legal del
Consorcio de Compensacion de seguros, aprobado por Real Decreto Legislativo
712004, 29 de octubre y modificado por Ley 12/20086.

o Cualquier otra norma que durante la vigencia de la pdliza pueda ser aplicable.

o Seran validas las clausulas contractuales, distintas de las legales, que sean mas
beneficiosas para el Asegurado.

o Las clausulas limitativas de los derechos de los Asegurados contenidas en la pdliza, se
destacaran de modo especial y deberan ser aceptadas por escrito. No requeriran dicha
aceptacion las meras transcripciones o referencias a preceptos legales imperativos, ni
las definiciones del alcance de |as garantias o de los limites de las mismas.

% ¥

Pélizan® 62.109.558 Pégina 2




ZURICH'

Por lo que se refiere a los seguros de riesgos que tienen la consideracion de "grandes riesgos"
por reunir los requisitos objetivos o subjetivos previstos en el Articulo 107 de la Ley 50/1980 de
8 de octubre, de Contrato de Seguro, en la redaccion dada a dicho precepto por la disposicién
adicional sexta de la Ley 30/1985 de 8 de Noviembre, de Ordenacién y Supervision de los
Seguros Privados, de acuerdo a lo dispuesto en el citado articulo y en el parrafo segundo del
Articulo 44 de la misma Ley del Contrato de Seguro, el presente contrato se regira:

o En primer lugar, y al amparo de lo dispuesto en el Articulo 1255 del Cédigo Civil, por lo
expresamente pactado en el mismo.

o En defecto de pacto expreso, por las normas supletorias generales sobre obligaciones y
contratos o sobre contratos mercantiles, contenidas en los Caédigos Civil y de Comercio.

o Y en defecto de pacto expreso y de las normas supletorias antes indicadas, por los
preceptos de la Ley 50/1980, de Contrato de Seguro, que se aplicaran como derecho
supletorio de segunde grado, y solo en primer lugar, y en todo caso como derecho
dispositivo, cuando sus citados preceptos se invoquen expresamente en el contrato.

Quejas y reclamaciones

Las quejas y reclamaciones podran dirigirse al Servicio de Defensa del Cliente de la Compaiia
conforme al procedimiento establecido en el Reglamento para la Defensa del Cliente dispuesto
por la Compafiia y que se encuentra disponible en nuestra pagina web
www.zurich.es/defensacliente. Dicho Reglamento se ajusta a los requerimientos de la Orden
Ministerial ECO 734/2004 y aquellas normas que la sustituyan o modifiquen.

El Servicio para la Defensa del Cliente regulado en el citado Reglamento dictara resolucion,
dentro del plazo maximo sefialado en este (ltimo, a partir de la presentacién de la queja o
reclamacion. El reclamante podrd, a partir de la finalizacién de dicho plazo, acudir al Servicio
de Reclamaciones de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, en su caso.

Proteccion de datos personales

Los datos de caracter personal se incluiran en ficheros de Zurich Insurance, plc, Sucursal en
Esparia, y de su matriz Zurich Insurance, plc,, la finalidad de los cuales es y podra ser la oferta,
perfeccion, mantenimiento y control del contrato de seguro asl como la realizacién de estudios
estadisticos, de calidad o andlisis técnicos, la gestion del coaseguro en su caso, y a la
prevencion del fraude y, por parte de la matriz, tratamientos relativos a prevencion de blanqueo
de capitales o de financiacion del terrorismo.

La declaracién de sus datos es voluntaria aunque necesaria para el funcionamiento de la
relacion contractual. En cualquier momento podréd ejercitar sus derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicién, mediante comunicacién escrita dirigida a la entidad
contratante correspondiente, responsables de los ficheros y su tratamiento, con domicilio a
estos efectos en Via Augusta 200, 08021-Barcelona.

Asimismo sus datos seran utilizados para el ofrecimiento de productos o servicios por parte de
las entidades Zurich Insurance PLC, Sucursal en Espaiia, Zurich Vida y Aide Asistencia u otras
sociedades vinculadas legalmente a las anteriores, y a través de sus intermediarios
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autorizados, asi como para el envio de informacién sobre los productos, bienes o servicios que
comercialicen otras entidades y que, de acuerdo con los datos que nos ha facilitado, mejor se
ajusten a su perfil y necesidades. En caso que desee manifestar su negativa al uso de sus
datos con tal finalidad puede hacerlo a través de la direccion de correo electrénico
zurichlopd@azurich.com.

Para todo lo anterior el solicitante manifiesta expresamente su consentimiento.

Clausula de informacion previa contractual

El Tomador y/o Asegurado declara que son exactos los datos que ha facilitado, siendo
responsable de las inexactitudes de los mismos, de acuerdo con el articulo 10 de la Ley de
Contrato de Seguro, obligandose a comunicar a la Entidad Aseguradora cualquier variacion
que se produzca durante la vigencia del seguro. Igualmente reconoce haber recibido con
anterioridad a la celebracién del contrato toda la informacién requerida en los art. 107 vy
concordantes del R.D 2486/1998.

Articulo 2.
Definiciones

En este contrato se entiende por:

21. Ley. Sin mas especificaciones, la Ley a que se refiere el Articulo 1 de las “condiciones
generales del contrato”.

2.2. Asegurador. La persona juridica que, a cambio del cobro.de la prima, asume el riesgo
contractualmente pactado.

2.3. Tomador del seguro. SATSE (Sindicato de Enfermeria) que, actuando por cuenta y
representacion de los estudiantes adheridos, conjuntamente con el Asegurador suscribe
este contrato, y al que corresponden las obligaciones que del mismo se deriven, salvo
las que por su naturaleza deban ser cumplidas por el Asegurado.

2.4. Asegurado, La persona, fisica o juridica, titular del interés objeto del seguro y que, en
defecto del Tomador, asume las obligaciones derivadas del contrato.

Cuando el Asegurado sea una persona juridica, tendran también la consideracién de
Asegurados sus directivos y empleados, incluido el personal en formacién o en
practicas, los acogidos a algin decreto de fomento al empleo, asl como los cedidos por
empresas de trabajo temporal, los becarios, los voluntarios y, en general, cualquier
dependiente del Tomador mientras actien en el &mbito de su dependencia.

2.5. Tercero. Cualquier persona fisica o juridica distinta de:

a) El Tomador del seguro o el Asegurado. Quedan no obstante cubiertas las
reclamaciones entre Asegurados cuando el reclamante actie como mero cliente
y consecuentemente no afecte en absoluto en el perjuicio sufrido por el
reclamante el hecho de su condicién de estudiantes adheridos.

b) Los conyuges, ascendientes, descendientes, asl como familiares del Tomador
del seguro y/o Asegurado, que convivan con ellos.

Poliza n® 62.109.558 Pagina 4




2.6.

2.7.

2.8

ZURICH

c) Los socios, directivos, asalariados y personas que, de hecho o de derecho,
dependan del Tomador del seguro y/o Asegurado, mientras actiten en el ambito
de dicha dependencia.

Prima. El precio del seguro.

El calculo de la prima neta se realiza teniendo en cuenta el conjunto de coberturas
contratadas, limites y sublimites de garantlas o “sumas aseguradas”, franquicias,
condiciones de aseguramiento, y demas condiciones pactadas que constan en ia péliza,
de forma que la variacion en cualquiera de estas condiciones determinara la
correspondiente modificacién de las primas.

E! recibo contendra, ademas, los recargos y fributos que sean de legal aplicacion en
cada momento,

Suma asegurada. Sera la que figura en las “condiciones particulares” de la poliza:
2.7.1. Limite por siniestro:

La cantidad maxima a cargo del Asegurador por la suma de todas las
indemnizaciones, intereses y gastos correspondientes a un siniestro sea cual
fuese el nimero de coberturas afectadas y el nimero de victimas o perjudicados.

2.7.2. Sublimite por victima:

La cantidad maxima a cargo del Asegurador por la suma de todas las
indemnizaciones, intereses y gastos correspondientes a la victima, lesionado o
dafiado, junto con las que, en su caso, pudieran corresponder a sus
causahabientes o a aquellos otros perjudicados (distintos de la victima, lesionado
o dafiado), cuyo perjuicio deriva o es consecuencia del sufrido por la citada
victima, lesionado o dafiado, teniendo todos ellos la consideracion de una sola y
tGnica victima.

2.7.3. Limite por anualidad de seguro:

La cantidad maxima de que respondera el Asegurador por la suma de todas las
tndemnizaciones, intereses y gastos derivados de todos los siniestros ocutridos
durante una anualidad de seguro, entendiendo como tal el periodo de tiempo
transcurrido entre dos vencimientos anuales de prima, o entre la entrada en vigor y
ta fecha de fin del seguro, si tuviese una duracién inferior a un afio.

Siniestro. Todo hecho que haya producido un dafio del que pueda resuitar civilmente
responsable el Asegurado, y que se derive necesariamente del riesgo concreto objeto
del seguro.

Se considera que constituye un solo y Gnico siniestro el acontecimiento o serie

de acontecimientos dafiosos debidos a una misma causa original, con
independencia del nimero de reclamantes o reclamaciones formuladas.

*
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2.9. Responsabilidad.

2.9.1. Profesional. La derivada de los dafios y perjuicios producidos a terceros como
consecuencia del ejercicio profesional, en su vertiente sanitaria.

2.10. Reclamacion. El requerimiento judicial o extrajudicial formulado con arreglo a derecho
contra el Asegurado como presunto responsable de un hecho dafioso amparado por la
poliza, contra el Asegurador, en el ejercicio de la accién directa por tal motivo, asi como
la comunicacion del Asegurado al Asegurador de cualquier hecho o circunstancia de la
que pudiera derivarse responsabilidades.

2.11. Dafio material. Toda destruccién o deterioro, menoscabo o desaparicion de un bien o
de parte del mismo, asl como toda lesion fisica ocasionada a los animales.

2.12. Daiio corporal. La lesion corporal o muerte causada a personas fisicas.

213. Perjuicio. La pérdida econdmica consecuencia directa de los dafios corporales o
materiales, cubiertos por la pdliza, sufridos por el reclamante de dicha pérdida.

2.14. Franquicia. La cantidad expresamente pactada que estd a cargo del Asegurado y que
se deducira de la indemnizacién y gastos que correspondan en cada siniestro,
cualquiera que sea la forma y cuantia en que se liquiden.

Por lo tanto, el Asegurador sélo indemnizaré los siniestros hasta el limite de la suma
asegurada, en exceso de las cantidades establecidas como franquicias.

2.15. Vigencia de la pdliza. Ademas del periodo comprendido entra la entrada en vigor y la
cancelacion del contrato, se entendera como periodo de vigencia de la péliza, respecto
de cada Asegurado individual, aquel en el que cada uno haya estado dado de alta en la
misma.

Articulo 3.
Objeto del seguro

En los términos y condiciones consignados en la péliza, el Asegurador garantiza el pago de las
indemnizaciones de las que puedan resultar civimente responsables los ESTUDIANTES
que figuren en la relacion de asegurados que facilita el Tomador al inicio de la pdliza o en
cualquiera de las comunicaciones posteriores, y que no consten dados de baja en la fecha de
la reclamacion, por dafios corporales, materiales y perjuicios que de los anteriores se deriven,
ocasionados involuntariamente a terceros por hechos que deriven del riesgo descrito en
las "condiciones particulares” mediando culpa o negligencia.

Articulo 4.
Riesgos cubiertos

4.1. Responsabilidad civil profesional

Entendiéndose por tal la responsabilidad civil derivada de errores u omisiones profesionales, en
los que haya mediado culpa o negligencia, en que pueda incurrir el Asegurado en relacién con
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el ejercicio de la practica asistencial, tal y como dicha profesion y especialidad vienen
reguladas en la reglamentacion vigente.

Queda incluida igualmente:

- La asistencia prestada con caracter de ayuda humanitaria.

- El desarrollo o participacién en conferencias, congresos, jornadas de estudio y cursos
de especializacién o practicas.

- Larealizacion de dictamenes y/o informes profesionales.

- Asl mismo queda cubierto el uso de los siguientes métodos alternativos o
complementarios de la actuacion de enfermeria : Acupuntura, auriculoterapia,
osteopatia, reki, yoga y técnicas de relajacién, cromoterapia, iridologia, fitoterapia,
reflexologia podal, naturopatia, homeopatia, flores de Bach, quiromasaje,
magnetoterapia y kinesiologia, realizacion de piercings siempre que dichos métodos
estén autorizados legal o estatutariamente.

4.2, Defensa juridica

En cualquier procedimiento judicial que se derive de un siniestro amparado por la pdliza, el
Asegurador asumira, a sus expensas, la direccion juridica frente a la reclamacién del
perjudicado, designando los letrados y procuradores que defenderan y representaran al
Asegurado en las actuaciones judiciales que se le siguiesen en reclamacion de
responsabilidades civiles cubiertas por esta péliza, atn cuando dichas reclamaciones fuesen
infundadas.

Sin perjuicio de lo anterior, en lo que se refiere exclusivamente a la responsabilidad penal
de los Asegurados, su defensa podra ser atribuida al abogado y procurador, que libremente
designen, sin que los honorarios profesionales que puedan percibir dichos abogados o
procuradores puedan ser superiores a los que corresponda de acuerdo con las normas
orientativas de honorarios del colegio profesional correspondiente.

lguaimente el Asegurador asumira la defensa juridica frente a reclamaciones que pudieran no
estar cubiertas, al serles exclusivamente de aplicacion la exclusion 5.1.8. de estas
‘condiciones generales”. Si finalmente el Asegurado fuese condenado y el acto u omisién que
dio lugar a la reclamacion lo fue a titulo de dolo, fraude o por inobservancia dolosa de las
disposiciones legales, el Asegurado vendra obligado a reembolsar al Asegurador los gastos de
la defensa juridica en que éste hubiera incurrido.

El Asegurado deberé prestar la colaboracion necesaria a dicha defensa, comprometiéndose a
otorgar los poderes y la asistencia personal que fuesen necesarios, y a facilitar cuanta
informacién y documentacion le requiera el Asegurador.

Sea cual fuese el fallo o resultado del procedimiento judicial, el Asegurador se reserva la
decisidn de ejercitar los recursos legales que procedieren contra dicho fallo o resultado, o el
conformarse con €l mismo.

St el Asegurador estima improcedente el recurse, lo comunicara al Asegurado, quedando éste
en libertad para interponerlo por su exclusiva cuenta y aquel obligado a reembolsarle los gastos
judiciales y los de abogado y procurador, en el supuesto de que dicho recurso prosperase.
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Cuando se produjera algan conflicte de intereses entre el Asegurado y el Asegurador, motivado
por tener que sustentar éste en el siniestro intereses contrarios a la defensa del Asegurado, el
Asegurador lo pondra en conocimiento del Asegurado, sin perjuicio de realizar aquellas
diligencias que, por su caracter urgente, sean necesarias para la defensa. En este caso, el
Asegurado podra optar entre el mantenimiento de la direccidn juridica por el Asegurador o
confiar su propia defensa a otra persona, en cuyo caso, el Asegurador quedara obligado a
abonar los gastos de tal direccion juridica con un limite maximo del 10% de la “suma
asegurada” para la cobertura de “Responsabilidad civil profesional®.

La presente cobertura no sera de aplicacién cuando el importe de la reclamacién que se
formula contra el Tomador/Asegurador sea inferior al importe de la franquicia
establecida en péliza.

4.3. Prestacion de fianzas judiciales

El Asegurador garantiza igualmente la imposicion de fianzas judiciales al Asegurado para
garantizar su responsabilidad civil o para conseguir su libertad provisional en un procedimiento
penal derivado de un siniestro amparado por la péliza.

Dicho afianzamiento tendra la consideracion de pago a cuenta de la eventual
indemnizacién y tendra como limite maximo la “suma asegurada” para la cobertura de
responsabilidad civil afectada. No se incluye en esta cobertura la prestacién de fianzas
para el pago de sanciones personales, como multas o costas.

4.4. Asistencia juridica frente a agresiones.

Queda incluida la asistencia juridica como consecuencia de agresion fisica sufrida por el
estudiante adhetido al SATSE, al objeto de garantizar al Asegurado los gastos de reclamacién
a terceros como consecuencia de dichas agresiones en el desarrollo de su actividad de
practica asistencial.

Esta cobertura tendra un limite de 20.000.- Euros por afio de seguro.

Articulo 5.
Riesgos excluidos

5.1.
Exclusiones generales, comunes a todas las coberturas:

En ningun caso quedan cubiertas por el Asegurador las reclamaciones por responsabilidades
derivadas de:

5.1.1. Guerras, medie 0 no declaracién oficial, levantamientos populares o militares,
insurreccién, rebelién, revolucion u operaciones bélicas de cualquier clase, atn
en tiempo de paz, alborotos populares, disturbios, sabotaje, motines, huelgas y/o
cierre patronal.

i
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5.1.2. En ningun caso quedan cubiertos por el Asegurador los dafios producidos por
causa, o a consecuencia directa o indirecta, de terrorismo, independientemente
de que existan otras causas o eventos que hayan contribuido al siniestro,
concurrentemente o en cualquier otra secuencia.

En el concepto de terrorismo se entenderd: cualquier acto, preparacién o
amenaza de una accion, destinados a influenciar al sistema politico establecido
de cualquier nacién o division politica de la misma, en persecucion de propésitos
politicos, religiosos o similares, o para causar temor o inseguridad en el medio
social en el que se produce, cometido por cualquier persona o grupo de personas,
ya sea actuando solas, por instruccion de o en conexién con cualquier
organizacion o gobierno de “jure” o de “facto” y que:

. Implique violencia contra una o mas personas, o

. implique dafios a los bienes, o

. ponga en peligro vidas distintas de los que cometen la accién, o

. cree un riesgo para la salud, la seguridad de la poblacion o una parte de la
misma, o

" esté destinada a interferir o interrumpir un sistema electrénico.

Se excluyen también las pérdidas, dafios o gastos directa o indirectamente
causados por cualquier accién para controlar, prevenir, suprimir, tomar
represalias o responder a cualquier acto de terrorismo, asi como cualquier
pérdida de bheneficio o paralizacion del negocio causada por cualquier acto de
terrorismo.

5.1.3. Fendmenos naturales, tales como terremoto, temblores de tlerra, deslizamiento o
corrimiento de tierras, tempestades, huracanes, riadas y otros eventos de
caracter extraordinario.

5.1.4. Quedan excluidas aquellas reclamaciones producidas por legionelosis
ocasionada por la falta de mantenimiento de las instalaciones del Asegurado.

Esta exclusién no se aplicara si se demuestra por parte del Asegurado gue se han
realizado las tareas de mantenimientos necesarias para prevenir la misma de
conformidad con lo exigido por la normativa que resulte de aplicacion.

5.1.5. Los efectos mecéanicos, térmicos, radiactivos y la contaminaciéon, debidos a
reacciones o transmutaciones nucleares, cualquiera que sea la causa que los
produzca, asi como las radiaciones ionizantes.

Los gastos de descontaminacion, busqueda y recuperacion de isétopos
radiactivos de cualquier naturaleza y aplicacion.

Quedan igualmente excluidas las reclamaciones por dafos que caigan en el
ambito del seguro obligatorio de responsabilidad civil de instalaciones radiactivas
segln lo dispuesto en la Ley 25/1964 de 29 de abril, en el Real Decreto 1836/1999,
de 3 de diciembre, asi como en cualquier otra norma posterior que desarrolle la
citada legislacién.
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5.1.6. Las reclamaciones fundadas en pactos o acuerdos que modifiquen la
responsabilidad civil legalmente exigible en ausencia de ellos.

5.1.7. La renuncia por parte del Asegurado, sin consentimiento del Asegurador, de
cualquier cldusula contractual que limite 0 excluya su responsabilidad frente a
terceros.

5.1.8. Responsabilidades civiles derivadas de actos u omisiones intencionados,
dolosos o fraudulentos, asi como la que pudiera resultar de la inobservancia
dolosa de las disposiciones legales relacionadas con el riesgo asegurado.

5.1.9. El pago de multas, penalizaciones o sanciones impuestas por los Tribunales y
demas Autoridades, asi como las consecuencias de su impago.

5.1.10. Cualquier dafio inmaterial, asi como los dafios patrimoniales primarios, es decir,
aquellos perjuicios que puedan sufrir terceros cuando no sean consecuencia
directa de un dafio corporal o material cubierto por esta poliza.

5.1.11. Dafios y perjuicios a consecuencia de riesgos que deban ser objeto de cobertura
por un seguro obligatorio.

5.1.12.Daflos y perjuicios a consecuencia directa de hechos de la circulacién,
ocasionados por los vehiculos de los que el Asegurado sea propietario,
arrendatario, vigilante o usuario y que estén incursos en la “Ley sobre
responsabilidad civil y seguro en la circulacién de vehiculos a motor”.

5.1.13. Daflos y perjuicios ocasionados por humos, gases, polvo, vapores, hollin,
productos quimicos, residuos u otros irritantes, contaminantes o polucionantes o
cualquier otro tipo de polucién o contaminacion, salvo se den todos los requisitos
que se indican en el articulo. 4.1.2,3. de las presentes “condiciones generales”.

5.1.14, Asbestosis o cualquier otra enfermedad, incluido el cancer, derivadas de la
extraccion, fabricacién, elaboracién, transformacion, manipulacién, eliminacién,
montaje, venta o uso de amianto o de productos que lo contengan.

5.1.15. Reclamaciones por dafios corporales causados por campos electromagnéticos.

5.1.16. Dafnos genéticos.

5.1.17. Dafios y perjuicios causados por/a cualquier artefacto, embarcacién, nave o
aeronave, de cualquier tipo, destinados a la navegacion o sustentacién acuatica o
aérea.

5.1.18. Dafios y perjuicios producidos por el uso, almacenamiento, transporte y
manipulacién de explosivos asi como por el transporte de productos quimicos
peligrosos, segun se define en la legislacién vigente.

5.1.19. Indemnizaciones por hurto o robo.

5.1.20. Ruidos y vibraciones.

5.1.21. Los trabajos de demolicién y modificacion de estructuras.

* 3
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5.1.22.La responsabilidad que pudiera corresponder directamente a contratistas o
subcontratistas.

5.1.23. Dafos causados a cosas y animales que para su elaboracién, uso o transporte, o
que con cualquier otro objeto, se hallen en poder o custodia del Asegurado o de
personas de quien éste sea responsable.

5.1.24. La responsabilidad exigible al Centro por el empleo de personal que, ejerciendo
en el mismo como facultativos o como cualquier otra profesién para la que se
requiera titulacion especifica o especialidad, no posean dicha titulacion o
especialidad.

5.1.25. Actos clinicos realizados estando el asegurado suspendido o inhabilitado,
mediante resolucién judicial o resolucién administrativa, para el ejercicio
profesional, en el momento de realizar aquelios.

Esta exclusion sélo afectard a los actos clinicos correspondientes al ambito
concreto a que se refiere la suspension o inhabilitacion.

5.1.26. El uso o utilizacién de silicona liquida y gel de silicona; urea-formaldehido y
bifenilos policlorados (h.p.c).

5.1.27, Reclamaciones formuladas por las personas fisicas o juridicas que, de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 2.5. de las presentes “condiciones generales”, no
tengan la consideracion de terceros.

5.1.28.Las consecuencias de recetar y/o administrar farmacos y/o productos no
aprobados por la Autoridad Sanitaria, asi como la responsabilidad derivada de la
utilizacién de procedimientos curativos y de medios ajenos a la normopraxis
enfermera.

5.1.29. Reclamaciones por no haber obtenido la finalidad propuesta, asi como
percepcion insatisfactoria del resultado por parte del paciente, derivadas de
intervenciones quirlirgicas, tratamientos o actos médicos en general.

5.1.30. La realizacién de ensayos clinicos, asi como estudios o proyectos de
investigacion

5.1.31. El contagio o inoculacién de VHC y VIH, asi como las enfermedades por ellos
producidas.

5.1.32. Dafos y perjuicios que se deriven de hechos o circunstancias que no se hubiesen
podido prever o evitar segtn el estado de los conocimientos de la ciencia o de la
técnica existentes en el momento de produccion de aquellos y en general
cualquier otro dafio derivado de los denominados “riesgos de desarrollo” o del
estado del arte.

5.1.33. Actos del personal, mientras ejercen su actividad con caracter particular o al
servicio de otro establecimiento asistencial distinto del indicado en péliza.
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5.1.34. La prestacién de fianzas y la defensa judicial que puedan tener su origen en
siniestros no amparados por esta péliza.

5.1.35. Hechos ocurridos fuera del ambito territorial o limite temporal de la péliza,
indicados en la misma.

5.1.36. Infidelidad de empleados.

5.1.37. Vulneracién del secreto profesional asi como las reclamaciones derivadas de la
custodia y tratamiento de los datos personales y documentacion clinica.

5.1.38. Incumplimiento de la obligacion de informar al paciente y de obtener del mismo el
consentimiento informado, ya sea de forma verbal o de forma escrita, en los
términos legalmente establecidos.

5.1.39. Transmision de encefalopatias espongiformes.

5.1.40. Las responsabilidades de profesionales que no tengan con el Tomador relacion
de dependencia laboral.

5.1.41. Reclamaciones derivadas de intervenciones quirtirgicas, tratamientos o actos
clinicos en general, para los cuales el centro no disponga de los adecuados
medios e infraestructuras de acuerdo con la normopraxis enfermera.

5.1.42. Reclamaciones derivadas de actos clinicos realizados en ejercicio de una
especialidad sanitaria distinta a la que figura en la descripcién del riesgo
asegurado en las “condiciones particulares” de la presente péliza.

Esta exclusion no serd de aplicacion en aquellos casos en que la prima
correspondiente a la actividad ejercida sea inferior a la realmente abonada.

5.1.43. En ningun caso quedan cubiertas por el Asegurador las reclamaciones por
responsabilidades derivadas de dafios o perjuicios que provengan o estén
relacionados de cualquier modo con la fabricacién, distribucién, venta,
arrendamiento, alquiler o empleo de aparatos emisores de rayos UV para
bronceado, como por ejemplo, camas de bronceado, lamparas de bronceado,
lamparas de sol, luces de bronceado, bombillas y/o cualquier otra parte
componente de los mismos.

Articulo 6.
Limites de indemnizacion __

El limite maximo de indemnizacion para cada asegurado por siniestro es de:
UN MILLON DE EUROS (1.000.000.- Euros),
En la tramitacién y liquidacion de siniestros, se tendran en cuenta los diferentes limites

de cualquier otra péliza contratada por el asegurado o por cualquier otra persona o
entidad, de cuyas coberturas pudiera beneficiarse.
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El conjunto de indemnizaciones por siniestro por dafios materiales, dafios corporales,
perjuicios, gastos de defensa, prestacion de fianzas, intereses y costas, no podra
exceder en ningun caso de las cantidades anteriormente sefialadas.

La cantidad maxima por afio de seguro de que responde el Asegurador para los
siniestros que afecten al presente contrato, sobre el conjunto de indemnizaciones por
dafios materiales, dafios corporales, perjuicios, gastos de defensa, prestacion de
fianzas, intereses y costas, no podra exceder en ninglin caso de NUEVE MILLONES DE
EUROS (9.000.000.- Euros).

Articulo 7.
Ambito

7.1. Ambito territorial

Las garantias de ia poliza se extienden y limitan a las responsabilidades civiles derivadas de
los dafios sobrevenidos en el territorio de la Unién europea y Andorra.

Quedan expresamente excluidas todas aquellas reclamaciones que se presenten ante
tribunales de cualquier pais distinto de los que se indican en el parrafo anterior, incluso
aunque la sentencia dictada sea posteriormente convalidada para su ejecucion en
Espaia.

No obstante, las garantias del contrato quedan ampliadas a las responsabilidades derivadas de
la participacion de los asegurados en seminarios, congresos o simposios en cualquier parte del
mundo.

7.2, Delimitacion temporal

La cobertura del Seguro se circunscribe a amparar las reclamaciones presentadas por escrito y
por primera vez por un tercero al Asegurado y notificadas al Asegurador durante la vigencia de
la pdliza, asi como aquellas reclamaciones que se formulen por un tercero directamente al
Asegurador en ejercicio de la accién directa por primera vez durante el periodo de vigencia del
seguro, por errores, omisiones o actos negligentes acaecidos tanto durante dicho periodo de
vigencia, como con anterioridad a la entrada en vigor del presente contrato y hasta el maximo
de afios que se indica en “condiciones particulares”, contados desde dicha fecha de entrada
en vigor.

No obstante, se otorgara un plazo de tres meses posteriores a la cancelacion de la péliza,
para que el Asegurado traslade al Asegurador aquellas reclamaciones que aquel haya
recibido durante la vigencia del contrato.

En ningln caso seran objeto del Seguro las reclamaciones:
» Derivadas de hechos, circunstancias, acontecimientos o dafios que el Asegurado

conociera o pudiera razonablemente haber conocido antes de la fecha del efecto del
Seguro.

E H
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* Que estén cubiertas por otra u otras poélizas contratadas con anterioridad a ésta.

* Aquellas reclamaciones presentadas una vez finalizado el periodo de vigencia de la
péliza.

Articulo 8.
Régimen de administracién del contrato

Por el presente seguro, quedan garantizados a partir de la fecha de efecto del contrato, los
estudiantes adheridos al SATSE declarados por el Tomador del seguro.

8.1. Altas

Al objeto de dar cobertura a los estudiantes adheridos al SATSE que se incorporen a la péliza
después de su entrada en vigor, el Tomador facilitara al Asegurador, al final de la anualidad,
relacion nominal de las altas producidas durante el periodo de vigencia anual.

8.2. Bajas

El Tomador facilitara al Asegurador, al final de la anualidad, relacién nominal de las bajas
producidas durante el periodo de vigencia anual.

La fecha de efecto de las nuevas incorporaciones y de las bajas sera la de comunicacion al
Tomador y la prima a aplicar se calculara a prorrata por meses completos desde el primer dia
del mes que se produjo el alta o baja.

Las citadas relaciones de altas y de bajas, constituiran el instrumento de las correspondientes
liquidaciones anuales de prima.

Articulo 9.
Documentacion del contrato

L.a Poliza es el documento que contiene los datos y pactos del contrato de seguro.
Forman parte integrante de la poéliza:

+ Las presentes “condiciones generales del contrato del seguro”, en las que se regulan los
derechos y obligaciones de las partes en relacién con el contrato de seguro, las diversas
circunstancias y acontecimientos que puedan concurrir en el mismo, ast como el alcance de
las coberturas acordadas entre el Tomador del seguro y el Asegurado.

* lLas “condiciones particulares®, en las que se recogen los datos propios e individuales de
cada contrato, asi como las “clausulas especiales” pactadas que completan o modifican las
“‘condiciones generales del contrato de seguro”, dentro de los términos permitidos por la
Ley.

Posteriormente a su formalizacién, la pdliza puede ser complementada o modificada por
acuerdo entre el Asegurador y el Tomador del seguro, mediante actas o suplementos.

l
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Articuio 10,
Bases del contrato

La solicitud y/o cuestionario cumplimentados por el Tomador del seguro, las
informaciones facilitadas por éste para la adecuada apreciacion del riesgo por parte del
Asegurador, asi como, en su caso, la proposicion de seguro, en unién de la péliza,
constituyen un todo unitario, fundamento del seguro, que sélo alcanza, dentro de los
limites pactados, a los bienes y riesgos especificados en fa misma.

Si el contenido de la padliza difiere de la proposicion de seguro o de las clausulas acordadas, el
Tomador del seguro podra reclamar atl Asegurador, en el plazo de un mes a contar desde la
entrega de la pdliza, para que se subsane la divergencia existente. Transcurrido dicho plazo sin
efectuar la reclamacion, se estara a lo dispuesto en la péliza.

Articulo 11.
Declaraciones sobre el riesgo

11.1.
Al contratar el seguro y durante su vigencia

La péliza ha sido concertada sobre la base de las declaraciones formuladas por el Tomador del
seguro, que han motivado la aceptacion del riesgo por el Asegurador, ta asuncién por su parte
de las obligaciones para él detivadas del contrato y la fijacién de la prima.

El Tomador del seguro tiene el deber, antes de la conclusién del contrato, de declarar al
Asegurador, de acuerdo con el cuestionario que éste le someta, todas las circunstancias por él
conocidas que puedan influir en la valoracion del riesgo. Quedara exonerado de tal deber si el
Asegurador no le somete cuestionario o cuando, aun sometiéndoselo, se trate de
circunstancias que puedan infiuir en la valoracién del riesgo y que no estén comprendidas en
él.

11.2.
Consecuencias de la reserva o inexactitud de las declaraciones

El Asegurador podra rescindir el contrato mediante declaracion dirigida al Tomador de! seguro
en el plazo de un mes, a contar desde el dia en que tuvo conocimiento de la reserva o
inexactitud de la declaracién del Tomador del seguro.

Si el siniestro sobreviene antes de que el Asegurador haga la declaracién a la que se refiere el
parrafo anterior, la prestacion de éste se reducira proporcionalmente a la diferencia entre la
prima convenida y la que se hubiese aplicado de haberse conocido la verdadera entidad del
riesgo.

Si medié dolo o culpa grave del Tomador del seguro, quedara el Asegurador liberado del pago
de la prestacion.
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11.3.
En caso de agravacion del riesgo

El Tomador del seguro y/o Asegurado deberan, durante el curso del contrato, comunicar al
Asegurador, tan pronto como les sea posible, las circunstancias que agraven el riesgo, asi
como el acaecimiento de cualquier hecho, conocido por aquellos, que pueda agravarlo, y sean
de tal naturaleza que si hubieran sido conocidos por el Asegurador en el momento de la
perfeccion del contrato no lo habria celebrado o lo habria concluido en condiciones mas
gravosas.

11.4.
Facultades del Asegurador en caso de agravacion del riesgo

En el caso de que durante la vigencia de la péliza le fuere comunicada al Asegurador una
agravacion del riesgo, éste puede proponer una modificacion de las condiciones del contrato en
un plazo de dos meses a contar desde el dia en que la agravacién le haya sido declarada.

En tal caso, el Tomador dispone de quince dias, a contar desde la recepcién de esta
proposicién, para aceptarlta o rechazarla.

En caso de rechazo o de silencio, el Asegurador puede, transcurrido dicho plazo, rescindir el
contrato previa advertencia al Tomador del seguro, dandole para que conteste, un nuevo plazo
de quince dias, transcurridos los cuales y dentro de los ocho dias siguientes, comunicara al
Tomador del seguro la rescisién definitiva.

El Asegurador podra, igualmente, rescindir el contrato comunicéndolo por escrito al Asegurado
dentro del plazo de un mes, a partir del dia en que tuvo conocimiento de la agravacion del
riesgo.

Si el contrato es rescindido a causa de una agravacion de riesgo, el Asegurador:

a) Podra hacer suya la totalidad de la prima cobrada si la agravacién se debe a dolo ¢ culpa
grave del Asegurado o Tomador,

b) Reembolsara al Asegurado la parte de la prima satisfecha correspondiente al periodo que
falte por transcurrir del periodo de seguro en curso, deduciéndose los gastos incurridos
acreditados por el Asegurador.

Si sobreviniere un siniestro sin haber realizado declaracion de agravacién del riesgo, el
Asegurador queda liberado de su prestacion si el Tomador o el Asegurado han actuado con
mala fe. En otro caso, la prestacion del Asegurador se reducird proporcionalmente a la
diferencia entre la prima convenida y la que se hubiera aplicado de haberse conocido la
verdadera entidad del riesgo.

11.5.
En caso de disminucion del riesgo

El Tomador del seguro o el Asegurado podran, durante el curso del contrato, poner en
conocimiento del Asegurador todas las circunstancias que disminuyan el riesgo y sean de tal
naturaleza que si hubieran sido conocidas por éste en el momento de la perfeccién del
contrato, lo habria concluido en condiciones mas favorables para el Tomador del seguro.

fl A
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En tal caso, al finalizar el periodo en curso cubierto por la prima, debera reducirse el importe de
la prima futura, en la proporcion correspondiente, teniendo derecho el Tomador, en caso
contrario, a la resolucion del contrato y a la devolucién de la diferencia entre la prima satisfecha

y la que le hubiera correspondido pagar, desde el momento de la puesta en conacimiento de la
disminucién del riesgo.

Articulo 12.
Formalizacion del contrato

El contrato se perfecciona por el consentimiento, manifestado por la suscripcion de la poliza o
del documento provisional de cobertura por las partes contratantes.

Articulo 13.
Duracion del contrato

La duracion del contrato sera la determinada en las “condiciones particulares” de la péliza,
pudiendo establecerse que se prorrogue a la expiracion de cada anualidad por un periedo no
superior a un afio cada vez.

En tal caso, las partes podran oponerse a la prorroga del contrato mediante una notificacion
escrita a la otra parte, efectuada con un plazo minimo de dos meses de antelacién a la
conclusién del periodo del seguro en curso.

La préorroga tacita no es aplicable a aquellos seguros en los que se establezca la
improrrogabilidad del contrato.

Articulo 14,
Pago de la prima

El Tomador del seguro esta obligado al pago de la prima en las condiciones estipuladas en la
poliza. Si se han pactado primas periddicas, la primera de ellas sera exigible una vez firmado el
contrato.

Si en las “condiciones particulares” no se determina ningln lugar para el pago de la prima, se
entendera que éste ha de hacerse en el domicilio del Tomador del seguro.

Si por culpa del Tomador, la primera prima no ha sido pagada o la prima Gnica no lo ha sido a
su vencimiento, el Asegurador tiene derecho a resolver el contrato o a exigir el pago de la
prima debida en via ejecutiva con base en la péliza. Salvo pacto en contrario, si la prima no ha
sido pagada antes de que se produzca el siniestro, el Asegurador quedara liberado de su
obligacion.
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En caso de falta de pago de una de las primas siguientes, la cobertura del Asegurador queda
suspendida un mes después del dia de su vencimiento. Si el Asegurador no reclama el pago
dentro de los seis meses siguientes al vencimiento de la prima, se entendera que el contrato
queda extinguido.

En cualquier caso, el Asegurador, cuando el contrato esté en suspenso, sélo podra exigir el
pago de la prima del periodo en curso.

Si el contrato no hubiere sido resuelto o extinguido conforme a los parrafos anteriores, la
cobertura vuelve a tener efecto a las veinticuatro horas del dia en que el Tomador del seguro
pagd su prima.

Articulo 15.
Siniestros - Tramitacion

15.1.
Conocimiento del siniestro

E! Tomador del seguro o el Asegurado deberan comunicar al Asegurador el acaecimiento del
siniestro dentro det plazo maximo de siete dias, contados a partir de la fecha en que fue
conocido, salvo que se pacte un plazo mas amplio en la péliza.

El Asegurador podra reclamar los dafios y perjuicios causados por la falta de esta declaracion.
Este efecto no se producira si se prueba que el Asegurador ha tenido conocimiento del
siniestro por otro medio.

El Tomador y el Asegurado deberan dar al Asegurador toda clase de informaciones sobre las
circunstancias y consecuencias del siniestro. En caso de violacion de este deber, la pérdida del
derecho a la indemnizacion sélio se producira en el supuesto de que hubiese concurrido dolo o
culpa grave.

En caso de existir contratos estipulados por el mismo Tomador con distintos Aseguradores,
esta comunicacion debhera hacerse a cada uno de ellos, con indicacidén del nombre de los
demas.

15.2.
Deber de salvamento y aminoracion de consecuencias

El Tomador del seguro o el Asegurado deberan emplear los medios que estén a su alcance
para aminorar las consecuencias del siniestro y, en su caso, adoptar todas las medidas que
favorezcan su defensa frente a las reclamaciones de responsabilidad.

El incumplimiento de este deber darad derecho al Asegurador a reducir su prestacion en la
proporcidn oportuna, teniende en cuenta la importancia de los dafios derivados del mismo y el
grado de culpa del asegurado. Si este incumplimiento se produjera con la manifiesta intencién
de pertjudicar o enganar al Asegurador, éste queda liberado de toda prestacién derivada del
siniestro.
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Los gastos que se originen por el cumplimiento de esta obligacion, siempre que no sean
inoportunos o desproporcionados a los bienes salvados, serén de cuenta del Asegurador hasta
el limite fijado en el contrato, incluso si tales gastos no han tenido resultados efectivos o
positivos.

En defecto de pacto, se indemnizaran los gastos efectivamente originados. Tal indemnizacion
no podra exceder de la “suma asegurada”.

El Asegurador que, en virtud del contrato, solo deba indemnizar una parte del dafio causado
por el siniestro, debera reembolsar la parte proporcional de los gastos de salvamento, a menos
que el Tomador del seguro o Asegurado hubleran actuado siguiendo las instrucciones del
Asegurador.

Articulo 16.
Regularizacién de prima

Si, como base para el calculo de la prima, se hubieran adoptado elementos o magnitudes
susceptibles de variacién, en la péiiza se sefialara al propio tiempo la periodicidad en que
debera regjustarse la prima. Si no se indicara, se entendera que la prima ha de reajustarse al
final de cada petiodo de seguro.

Dentro de los treinta dias siguientes al término de cada periodo de regularizacién de
prima, el Tomador del seguro o, en su defecto, el Asegurado, debera proporcionar al
Asegurador los datos necesarios para la regularizacién de la prima.

Si se produjese el siniestro estando incumplido el deber de declarar previsto
anteriormente, o la declaracién realizada fuere inexacta, se aplicaran las siguientes
reglas:

a) Sidicha omisién o inexactitud es motivada por mala fe del Tomador del seguro o del
Asegurado, el Asegurador quedara liberado de su prestacién.

b) El Tomador del seguro tiene el deber, antes de la conclusién del contrato, de
declarar al Asegurador, de acuerdo con el cuestionario que éste le someta, todas las
circunstancias por él conocidas que puedan influir en 1a valoraciéon del riesgo.
Quedara exonerado de tal deber si el Asegurador no le somete cuestionario o
cuando, aun sometiéndoselo, se trate de circunstancias que puedan influir en la
valoracioén del riesgo y que no estén comprendidas en él.

La prima neta minima anual no podra ser inferior a la indicada en las “condiciones particulares”.
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Articulo 17.
Subrogacién

El Asegurador, una vez pagada la indemnizacion, podra ejercitar los derechos y las acciones
que por razén del siniestro correspondieran al Asegurado frente a las personas responsables
del mismo, hasta el limite de la indemnizacién.

El Asegurador no podra ejercitar en petjuicio del Asegurado los derechos en que se haya
subrogado.

El Asegurado sera responsable de los perjuicios que, con sus actos U omisiones, pueda causar
al Asegurador en su derecho a subrogarse.

El Asegurador no tendra derecho a la subrogacién contra ninguna de las personas cuyos actos
u omisiones den origen a responsabilidad del Asegurado, de acuerdo con la Ley, ni contra el
causante del siniestro que sea, respecto del Asegurado pariente en linea directa o colateral
dentro del tercer grado civil de consanguinidad, padre adoptante o hijo adoptivo que convivan
con el Asegurado. Pero esta norma no tendra efecto si la responsabilidad proviene de dolo o si
la responsabilidad esta amparada mediante un contrato de seguro,

En este ultimo supuesto, la subrogacién estard limitada en su alcance de acuerdo con los
términos de dicho contrato.

En caso de concurrencia del Asegurador y Asegurado frente a tercero responsable, el recobro
obtenido se repartird entre ambos, en proporcion a su respectivo interés.

Articulo 17.
Repeticion

17.1 El Asegurador podra repetir contra el Asegurado por el importe de las indemnizaciones
que haya debido satisfacer como consecuencia del ejercicio de la accion directa por el
perjudicado o sus derechohabientes, cuando el dafio o perjuicio causado a terceros sea debido
a conducta dolosa del Asegurado.

17.2 El Asegurador podra, igualmente, reclamar al Tomador y/o Asegurado, para exigirles el
reintegro de las indemnizaciones que hubiese tenido que satisfacer a terceros perjudicados por
siniestros no amparados por la péliza o de las franquicias establecidas en las “condiciones
particulares”.

Articuio 18.
Extincién y nulidad del contrato

Si, durante la vigencia del seguro, se produjera la desaparicién del interés o del bien
asegurado, desde este momento el contrato de seguro quedara extinguido y el
Asegurador tiene el derecho de hacer suya la prima no consumida.
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El contrato sera nulo si en el momento de su conclusién no existia el riesgo, habia ocurrido el
siniestro, o no existiese un interés del Asegurado en la indemnizacién del dafio.

Articulo 19.
Prescripcion

Las acciones que se deriven del contrato de seguro prescribiran en el término de dos afios si
se trata de seguro de dafios.

Articulo 20.
Solucion de conflictos entre partes

20.1.
Arbitraje

Si las dos partes estuviesen conformes, podran someter sus diferencias al juicio de arbitros de
conformidad con la legislacion vigente.

20.2.
Jurisdiccion

Sera juez competente para el conocimiento de las acciones derivadas del contrato de seguro el
del domicilio del Asegurado, siendo nulo cualquier pacto en contrario.

Articulo 21.
Comunicaciones

Las comunicaciones al Asegurador por parte del Tomador del seguro, del Asegurado o del
Beneficiario, se realizaran en el domicilio social del Asegurador, sefialado en la péliza.

Las comunicaciones que efectle el Tomador del seguro al agente de seguros que medie o
haya mediado en el contrato surtiran los mismos efectos que si se hubiesen realizado
directamente al Asegurador. Asi mismo, el pago de los recibos de prima por el Tomador del
seguro al referido agente de seguros se entendera realizado a la entidad aseguradora, salvo
que ello se haya excluido expresamente y destacado de modo especial en la pdliza de seguro.

Las comunicaciones efectuadas por un Corredor de seguros al Asegurador eh nombre del
Tomador del seguro surtiran los mismos efectos que si las realizara el propio Tomador, salvo
indicacién en contrario de éste,

El contrato de segure y sus modificaciones o adiciones deberan ser formalizados por escrito.
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Aceptacién clausulas limitativas

Mediante la firma del presente documento, el Tomador reconoce haber recibido del
Asegurador ejemplar de “condiciones generales del contrato de seguro” de responsabilidad
civil y acepta expresamente todas las clausulas limitativas y/o delimitativas contenidas en esta
documentacion y que a continuacion se relacionan:

Articulos: 4 3. (segundo parrafo)
5
6

7

El Asegurador

ZURICH INSURANCE PLC,
Sucursaken Espafia
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